T-M-S Neuhaus GmbH
Siidstr. 25
47475 Kamp-Lintfort

Allgemeine Geschiéfts- und Lieferbedingungen

1. Vertragsinhalt
Diese Verkaufsbedingungen gelten fiir samtliche Auftrage sowie fir Art und Umfang ihrer Ausfiihrung. Auftragsénderungen und
Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie von uns schriftlich bestatigt sind.

2. Preise und Zahlungsbedingungen

Die angegebenen Preise gelten ab Lager und sind Nettopreise in EUR zzgl. einer Versicherungs- und Verpackungspauschale in Hohe von 1,49 €
zzgl. der gesetzlichen MwSt. Wenn zwischen Vertragsabschluss und vereinbartem Liefertermin mehr als 3 Monate liegen, gilt unser am Tag der
Lieferung gultiger Preis. Bei Vereinbarungen von Listenpreisen (ohne Betragsangaben ), gelten die zum Zeitpunkt der Auslieferung
bestehenden Listenpreise. Wir beliefern Sie grundsatzlich auf Rechnung (ohne Nachnahme). Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne
Abzug fillig. Bei Uberschreitung des Zahlungszieles werden bei Mahnungen entsprechende Mahngebiihren sowie ggfls. Verzugszinsen
berechnet. Wir missen uns vorbehalten, in Einzelfillen die von lhnen erbetene Lieferung nur gegen Vorauszahlung durchzufiihren. Hiertiber
werden wir Sie rechtzeitig informieren.

2.1 Lieferung und Versandkosten

Die TMS-Neuhaus GmbH tbernimmt fir Sie einen GroRteil der Kosten fiir die sorgfaltige Verpackung und die zuverldssige Zustellung der Ware.
Ihr Versandkostenanteil betragt pro Bestellung aktuell nur pauschal € 5,90 netto inkl. Versicherungs- und Verpackungspauschale von € 1,49
netto. Bei versandkostenfreier Lieferung berechnen wir Ihnen lediglich pauschal Versicherungs- und Verpackungspauschale von € 1,49 netto.

2.2 Preise und Zahlungsbedingungen von Sprechstundenbedarf

Die angegebenen Preise gelten versandkostenfrei und sind Nettopreise in Euro zzgl. der jeweils geltenden Umsatzsteuer. Die Versicherungs-
und Verpackungspauschale in Hohe von 1,49 € entfallt. Wir behalten uns in Einzelféllen Preisanderungen gegenutber der im Katalog
angegebenen Preise und Anpassungen bei herstellerbedingten Preisdnderungen vor. Mit dem Erscheinen eines neuen Katalogs verlieren alle
Aussagen ihre Gltigkeit. Als Zahlung gilt bei der Bestellung von Sprechstundenbedarf das ausgefiillte Originalrezept, dass uns bis spatestens
eine Woche nach Ablauf des jeweiligen Monats, in dem die Bestellung aufgegeben wurde, vorzuliegen hat. Sollte uns das Rezept nicht
innerhalb dieser Frist vorliegen, behalten wir uns vor, die bestellte Ware dem Arzt selbst in Rechnung zu stellen. Bei Ausfullfehlern auf dem
Rezept behalten wir uns vor, diese zu korrigieren.

3. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur Erfiillung simtlicher uns gegen den Kaufer zustehenden Anspriiche unser Eigentum. Bis zum Ubergang des Eigentums
auf den Kaufer ist dieser zu Verfligung (insbesondere VerauRerung, Verpfandung, Sicherungstibereignung der gelieferten Ware) oder zur
Ubertragung des Besitzes an dieser Ware auf Dritte nicht berechtigt. Sollte der Kaufpreis trotz schriftlicher Mahnung nicht gezahlt werden ,
sind wir berechtigt, die Herausgabe der gelieferten Sachen zu verlangen.

4. Lieferfrist

Die Lieferfrist wird bei Eintritt von Hindernissen, die der Lieferer nicht zu vertreten hat z.B. Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung,
Verzogerung in der Auslieferung wesentlicher Teile und Gerate durch Vorlieferanten, entsprechend verldngert. Bei Nichteinhalten der
vereinbarten, ggf. der nach dem vorstehenden Bestimmungen verléngerten Lieferfrist hat der Besteller durch schriftliche Erklarung zunéchst
eine angemessene Nachfrist von mindestens 2 Wochen zu setzen. Wird auch diese Nachfrist nicht eingehalten, so kann der Besteller vom
Auftrag zuriicktreten oder fir den Fall, dass unsererseits Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt, Schadenersatz verlangen. Bei teilweiser
Unmdglichkeit der Lieferung kann ein Riicktritt vom ganzen Vertrag nur erfolgen oder Schadenersatz wegen Nichterfillung der ganzen
Verbindlichkeit nur verlangt werden, wenn die teilweise Erfiillung fur den Kaufer nicht von Interesse ist. Fir einen eventuellen Schaden haften
wir nur, wenn uns nachweislich Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit trifft.

. Lieferung

Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt auf Gefahr des Kaufers. Wird die Lieferung der termingerecht bereitgestellten Ware auf Veranlassung
des Bestellers verzogert, so erfolgt die Fakturierung zum Zeitpunkt des vereinbarten Liefertermins. Von diesem Tage an geht die Gefahr auf
den Kaufer tber.

5. Beanstandungen

Rugen wegen offensichtlich mangelhafter oder abweichender Beschaffenheit der Ware oder wegen Lieferung einer anderen Ware als der
bestellten, kdnnen nur unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche nach Empfang der Ware bzw. sofort nachdem der Mangel
erkennbar wurde, geltend gemacht werden.

6. Riickgabe-/ Umtauschrecht

Eine Ruckgabe oder ein Umtausch ist grundsatzlich ausgeschlossen. Der Kaufer ist allerdings berechtigt, gekauftes Verbrauchsmaterial
innerhalb von 10 Tagen bei einwandfreier Beschaffenheit in der Originalverpackung zuriickzugeben. Die Kosten fiir die Riicksendung tragt der
Kdufer. Der Kaufpreis wird dem Kaufer abziglich einer angemessenen Bearbeitungsgebuhr gutgeschrieben und mit spateren
Warenlieferungen verrechnet. Bei fehlender Originalverpackung oder Beschadigung ist der Lieferer berechtigt, eine Riicknahme abzulehnen
oder entsprechende Abziige zu machen. Vor jeder Riicksendung ist mit uns telefonisch Kontakt aufzunehmen! Fiir private Endverbraucher
kommen die Regelungen der §§312b ff BGB zur Anwendung. Fiir diese gilt ein Riickgaberecht innerhalb von 14 Tagen. Bei einem Warenwert
von mehr als 40,-- € werden die Riicksendekosten von uns tibernommen.

7. Riicktrittsrecht
Wir sind berechtigt vom Liefervertrag zuriickzutreten, wenn Umstinde eintreten, die die Erfullung des Vertrages unzumutbar machen, wie
beispielsweise Streik, Aussperrung, Ausfall von Vorlieferanten, oder andere Falle hoherer Gewalt. Ebenso sind wir zum Ricktritt berechtigt,
wenn nach Annahme des Auftrages Umstande bekannt werden, die erhebliche Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Bestellers rechtfertigen
und wenn der Besteller in diesem Fall nicht bereit ist fiir seine Zahlungsverpflichtungen Sicherheit zu leisten.
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8. Erfullungsort und Gerichtstand

Fur samtliche gegenwartigen und zukunftigen Anspriiche aus der Geschaftsverbindung mit Vollkaufleuten einschlieBlich Wechsel- und
Scheckforderungen ist Erfullungsort Kamp-Lintfort und ausschlieRlicher Gerichtsstand Rheinberg. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der
Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat oder nach VertragsabschluB seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus der Bundesrepublik Deutschland verlegt.

9. Zusitzliche Bestimmungen fiir Bestellungen

Sollten sich in der Preisliste trotz genauer Priifung Druckfehler eingeschlichen haben - insbesondere bei Preis- und Mengenangaben - so durfen
wir diese nachtréaglich richtigstellen. Bei Bestellungen iiber 1000,00 Euro behalten wir uns die Lieferung per Nachnahme vor. Durch
Preisdnderungen seitens der Hersteller bedingte Aktualisierung der Preise miissen wir uns vorbehalten.

10. Datenschutz
Alle personenbezogenen Daten werden von uns selbstverstandlich vertraulich behandelt. Lediglich die zur Auftragsabwicklung notwendigen
Daten werden gespeichert.

10. Bildrechte
Alle Bildrechte liegen bei der TMS-Neuhaus GmbH oder ihren Partnern. Eine Verwendung ohne ausdriickliche Zustimmung ist nicht gestattet.

11. Haftungsausschluss fiir fremde Links
Fur alle Links auf den Seiten der TMS-Neuhaus GmbH zu anderen Seiten im Internet gilt:

Die TMS-Neuhaus GmbH erklart ausdriicklich, dass sie keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten hat. Deshalb
distanzieren wir uns hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf www.tms-neuhaus.de und machen uns diese
Inhalte nicht zu eigen. Diese Erklarung gilt fur alle angezeigten Links und fur alle Inhalte der Seiten, zu denen Links fuhren.

12. Schlussbestimmungen und Salvatorische Klausel

Fur das Vertragsverhaltnis gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Verkaufs- und
Lieferbedingungen aus Rechtsgriinden unwirksam sein, so berthrt das nicht die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen. Die unwirksame Klausel
wird durch diejenige gesetzliche Regelung ersetzt, die ihr inhaltlich am dhnlichsten ist.

ANHANG
BGB § 13 Verbraucher

Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

BGB § 312 b Fernabsatzvertrige

(1) Fernabsatzvertréage sind Vertrage tiber die Lieferung von Waren oder tber die Erbringung von Dienstleistungen, die zwischen einem
Unternehmer und einem Verbraucher unter ausschlieBlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen werden, es sei
denn, dass der Vertragsschluss nicht im Rahmen eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems erfolgt.

(2)
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, EMail) oder durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genuigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

TMS Neuhaus GmbH
Sudstr. 25
47475 Kamp-Lintfort
Telefaxnummer: 0800 59 59 222
E-Mail-Adresse: info@tms-neuhaus.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B.
Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.

Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen wire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht
wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind
zuriickzusenden. Bei einer Riicksendung aus einer Warenlieferung, deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 Euro betragt, haben Sie die Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfihige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
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